
日本介護経営学会運営委員会

第1回小規模セミナー

「経験から学ぶ、新型コロナウイルス対策！」アンケート結果

2021年5月22日



アンケート実施概要

【実施目的】
第1回小規模セミナー「経験から学ぶ、新型コロナウイルス対策！」の開催に際し、医療機関や介護施設
等におけるクラスター発生等の事例や、感染拡大を回避した事例等について、経験の共有と今後の対策に
関する意見交換に向けてアンケートを実施した。

【実施期間】
2021年5月7日（金）から2021年5月20日（木）

【実施方法】
会員にEメールにて、アンケートへの回答を依頼
アンケート結果の回収はGoogleフォームにて行なった。

【回答依頼者】
日本介護経営学会会員・会員所属法人従業員

【回答数】
414件（2021年5月20日 時点）
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回答者の役職と提供している事業
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３．回答者の役職

度数

パーセン

ト

有効パー

セント

累積パー

セント

経営者・代表者 7 1.7 1.7 1.7

役員・部長 27 6.5 6.5 8.2

事業所責任者 173 41.8 41.8 50.0

事業所職員 150 36.2 36.2 86.2

事務職員 8 1.9 1.9 88.2

その他 49 11.8 11.8 100.0

合計 414 100.0 100.0

４．主に提供している（担当している）事業

度数

パーセン

ト

有効パー

セント

累積パー

セント

高齢者事業 378 91.3 91.3 91.3

障がい者事業 3 0.7 0.7 92.0

医療事業 26 6.3 6.3 98.3

その他事業 7 1.7 1.7 100.0

合計 414 100.0 100.0



回答者の主に提供している（担当している）事業種別と事業所数
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５．主に提供している（担当している）事業種別

度数

パーセン

ト

有効パー

セント

累積パー

セント

在宅介護 327 79.0 79.0 79.0

施設介護 44 10.6 10.6 89.6

病院 2 0.5 0.5 90.1

在宅医療 24 5.8 5.8 95.9

その他 17 4.1 4.1 100.0

合計 414 100.0 100.0

６．法人全体の事業所数

度数

パーセン

ト

有効パー

セント

累積パー

セント

事業所数51以上 377 91.1 91.1 98.6

事業所数11～50 24 5.8 5.8 6.3

事業所数6～10 6 1.4 1.4 100.0

事業所数2～5 5 1.2 1.2 7.5

事業所数1 2 0.5 0.5 0.5

合計 414 100.0 100.0



回答者法人の職員人数
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７．法人全体の職員人数

度数

パーセン

ト

有効パー

セント

累積パー

セント

1.500人以上 401 96.9 96.9 99.3

2.100人以上500人未満 10 2.4 2.4 2.4

3.50人以上100人未満 1 0.2 0.2 99.5

4.5人以上50人未満 2 0.5 0.5 100.0

合計 414 100.0 100.0



事業所の状況について
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利用者に関連する事項について
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行政に関連する事項について
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9

従業員に関連する事項について



NO 記述統計 平均値 標準偏差 度数

15.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。 4.62 0.670 406
25.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） 4.45 0.764 407
35.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要であると思う。 4.38 0.841 405
43.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等があった。 4.12 1.110 409
52.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との共有を速やかに行う事ができた。 4.07 0.933 409
64.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。 4.07 1.022 410
73.1利用者のワクチン接種について、全員の接種は難しい（本人拒否や手続理解不足等）と思う。 4.05 0.974 411
83.2利用者のワクチン接種率が低いと、集団感染が発生するリスクがあると思う。 4.02 0.937 409
94.8PCR検査について、定期的に実施するよりも、感染疑い者が発生した場合に、すぐに検査できると良いと思う。 3.88 1.236 411

102.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 3.85 1.089 414
114.7今般の「まん延防止等重点措置」や「緊急事態宣言」の発出には賛成である。 3.78 1.284 407
122.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 3.76 1.092 408
133.7訪問診療を利用している利用者が多い。 3.73 1.022 407
145.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） 3.73 1.217 405
155.3慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大しても良かったのではないかと思う。 3.70 1.091 403
163.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。 3.67 0.943 406
173.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 3.62 0.950 406
185.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） 3.62 1.000 404
195.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。 3.60 0.902 402
202.9感染症対策のための費用について、補助金等を超える費用を使用した。 3.58 1.168 410
212.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。 3.53 1.122 403
222.11コロナ禍により、法人や事業所の業績は、コロナ禍以前の年と比較して悪化した。 3.52 1.031 409
235.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 3.41 1.018 401
244.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 3.39 0.944 405
252.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 3.33 1.416 396
262.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係を醸成している。 3.26 1.008 406
274.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 3.25 0.980 404
285.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 3.16 1.518 408
294.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 3.11 1.124 402
304.3行政からの衛生物品の支給について、必要な時期に必要な量の支給を受ける事ができた。 3.10 1.107 407
314.2新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示をもらうことができた。 2.94 1.085 403
325.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。 2.77 1.379 405
333.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 2.67 1.183 410
343.3ワクチン接種について、ほとんどの利用者が抵抗感や不安感は持っていないと思う。 2.66 1.161 407
355.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。 2.60 1.135 408
362.2法人内の事業所で新型コロナのクラスター（集団）感染が発生した。 2.43 1.705 412
373.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。 2.38 1.303 405
382.10高齢者のワクチン接種は、７月末までに終了すると考えている。 2.24 1.160 411
392.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 1.99 1.231 409

記述統計 5あてはまる、4ややあてはまる、３どちらともいえない、2ややあてまらない、1あてはまら
ないに関する平均値をとった
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ワクチンに関する厳しい見方が目立つ。



分析結果から見る

TOPICS
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 -.247**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 0 0 1 0 2 3

1あてはまらない 2 3 4 14 42 88 153

2ややあてはまらない0 1 5 14 37 21 78

3どちらともいえない1 5 2 31 54 33 126

4ややあてはまる 0 1 2 10 18 7 38

5あてはまる 0 1 2 4 3 6 16

合計 3 11 15 74 154 157 414

2.10高齢者のワクチン接種

は、７月末までに終了する

と考えている。

3.1利用者のワクチン接種について、全員の接種は難しい（本人拒否や手続理解不足等）と思う。

2.10高齢者のワクチン接種は、７月末までに終了すると考えている。 と 3.1利用者のワクチン接種について、全員の接種は難しい（本人拒否や手続理解不足等）と思う。 の

クロス表

利用者のワクチン接種について、本人拒否や手続き理解不能の利用者がいて、全員の接種は難しいと思って
いる人は、高齢者の7月末までのワクチン接種終了は無理だと思っている。
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18, 44%

2, 5%

13, 32%

8, 19%

施設介護_高齢者へのワクチン接種が7月末

までに終わるか。

1あてはまらない 2ややあてはまらない 3ややあてはまる 4あてはまる

38%

21%

32%

9%

在宅介護_高齢者へのワクチン接種が7月末

までに終わるか。

1あてはまらない 2ややあてはまらない 3ややあてはまる 4あてはまる

施設介護 回答数 割合

1あてはまらない 18 43.9%

2ややあてはまらない 2 4.9%

3ややあてはまる 13 31.7%

4あてはまる 8 19.5%

合計 41 100.0%

在宅介護 割合

1あてはまらない 119 37.9%

2ややあてはまらない 67 21.3%

3ややあてはまる 100 31.8%

4あてはまる 28 8.9%

合計 314 100.0%

「主に提供している（担当している）事業種別」の回答として「施設介護」と選択した回答者の中
には、通所介護従事者の回答者が含まれており、大きな差は認められなかった。

「施設介護」と「在宅介護」で高齢者へのワクチン接種が7月末に終わるの認識に大きな違いは認めら
れなかった。

Topics 1-2



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .178**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 0 0 1 1 2 5

1あてはまらない 1 0 0 4 1 3 9

2ややあてはまらない0 1 0 2 5 2 10

3どちらともいえない0 5 4 27 26 29 91

4ややあてはまる 0 3 3 35 50 62 153

5あてはまる 2 4 2 27 29 82 146

合計 4 13 9 96 112 180 414

3.2利用者のワクチン接種

率が低いと、集団感染が発

生するリスクがあると思

う。

3.2利用者のワクチン接種率が低いと、集団感染が発生するリスクがあると思う。 と 4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高ま

ると思う。 のクロス表

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。

利用者のワクチン接種率が低いと集団感染が発生するリスクがあると考えている人は、ワクチン接種会場内
の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率が高まると考えていてる。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .132**

有意確率 (両側) 0.007 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 0 1 0 1 4

1あてはまらない 1 11 5 13 12 32 74

2ややあてはまらない0 7 10 24 35 42 118

3どちらともいえない0 6 6 34 26 51 123

4ややあてはまる 1 3 5 11 8 31 59

5あてはまる 0 1 0 7 7 21 36

合計 3 29 26 90 88 178 414

3.8PCR検査を受検した経

験がある利用者が多い。

4.8PCR検査について、定期的に実施するよりも、感染疑い者が発生した場合に、すぐに検査できると良いと思う。

3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 と 4.8PCR検査について、定期的に実施するよりも、感染疑い者が発生した場合に、すぐに検査できると良いと思う。 のク

ロス表

PCR検査を受検した経験がある利用者が多い事業所では、PCR検査は定期的に実施するよりも感染疑い者が
発生した場合に、すぐに検査できるとよいと考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .309**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 0 1 0 5

1あてはまらない 0 4 1 7 4 2 18

2ややあてはまらない0 1 4 15 7 2 29

3どちらともいえない1 2 2 21 7 2 35

4ややあてはまる 3 2 7 45 55 20 132

5あてはまる 0 4 2 57 78 54 195

合計 8 13 16 145 152 80 414

3.4新型コロナを理由とし

た利用者（または家族）か

らの利用控えや利用中止等

があった。

3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。

3.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等があった。 と 3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。 のクロス表

新型コロナを理由とした利用控えや利用中止があったという人は、この1年間でADLが低下した利用者が多
いと考えている
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .238**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 2 2 3 12

1あてはまらない 0 1 0 2 0 6 9

2ややあてはまらない0 0 1 1 3 4 9

3どちらともいえない4 0 0 53 42 96 195

4ややあてはまる 0 0 1 14 29 66 110

5あてはまる 0 1 0 5 6 67 79

合計 9 2 2 77 82 242 414

5.6接触職員を限定する

「コホーティング」は感染

拡大防止に有効な手段だと

思う。

5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険

手当等の労いが必要であると思う。

5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。 と 5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対

して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要であると思う。 のクロス表

接触職員を限定する、コホーティングは感染拡大防止に有効な手段だと思っている人は、サービス対応によ
り感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対し、労災適用のほか特別手当や危険手当等
の労いが必要であると思っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .395**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 0 0 0 1 0 7

1あてはまらない 0 2 0 0 0 0 2

2ややあてはまらない0 2 1 0 0 0 3

3どちらともいえない1 2 3 32 8 1 47

4ややあてはまる 1 7 8 40 49 6 111

5あてはまる 2 6 16 38 120 62 244

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.8従業員から体調不良の

報告があった場合、直ちに

勤務可否の判断がされ、本

人に伝える事ができてい

る。（指示がある）

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えて

おり、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）
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従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができていると、
従業員を安心して就労させる（する）ことができる。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .349**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 0 2 1 0 5

1あてはまらない 0 5 1 2 0 1 9

2ややあてはまらない0 2 2 7 6 0 17

3どちらともいえない2 7 11 33 7 0 60

4ややあてはまる 3 9 14 85 60 4 175

5あてはまる 1 7 7 54 42 37 148

合計 8 30 35 183 116 42 414

2.7新型コロナ陽性者や濃

厚接触者の情報について、

地域の同業者や他職種との

共有を速やかに行う事がで

きた。

2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係を醸成している。

2.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との共有を速やかに行う事ができた。 と 2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、

地域住民との信頼関係を醸成している。 のクロス表

新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について地域の多職種と共有を行っている事業者は、地域住民との交
流をおこなっており、地域住民との信頼関係を醸成している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .170**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 1 0 0 2 5

1あてはまらない 0 1 2 4 4 8 19

2ややあてはまらない0 0 2 1 12 12 27

3どちらともいえない0 11 13 21 54 67 166

4ややあてはまる 3 2 10 8 43 49 115

5あてはまる 1 3 1 1 19 57 82

合計 5 18 29 35 132 195 414

2.11コロナ禍により、法人

や事業所の業績は、コロナ

禍以前の年と比較して悪化

した。

3.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等があった。

2.11コロナ禍により、法人や事業所の業績は、コロナ禍以前の年と比較して悪化した。 と 3.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等が

あった。 のクロス表

新型コロナを理由とした利用者の利用控えや利用中止があった事業所は、コロナ禍により法人や事業所の業
績がコロナ禍以前の年と比較して悪化した。
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自由記述「事業所の運営で、困った事」の中で「人員不足」と回答した事業所は、コロナ禍以前と比較して
従業員の離職が増えたと考えている。

N=18 N=414

Topics 9
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【参考資料】
その他の分析結果



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .213**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 0 7 0 5 3 3 18

2ややあてはまらない1 6 3 8 9 2 29

3どちらともいえない2 3 8 38 19 17 87

4ややあてはまる 4 5 10 46 48 32 145

5あてはまる 4 8 5 42 40 36 135

合計 11 29 26 139 119 90 414

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシン

グ化等）を行っている。 のクロス表

2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。

感染症対策をしっかり行っている事業所は、コロナ禍以前から生産性向上の取組を行っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .256**
有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 0 3 1 4 7 3 18
2ややあてはまらない0 2 1 6 15 5 29
3どちらともいえない0 1 3 19 45 19 87
4ややあてはまる 2 1 6 19 65 52 145
5あてはまる 3 2 6 12 43 69 135
合計 5 9 17 60 175 148 414

2.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との共有を速やかに行う事ができた。

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 2.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との共有を速やかに行う

事ができた。 のクロス表

感染症対策をしっかり行っている事業所は、地域の多職種と情報共有を速やかにおこなっている。
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感染症対策をしっかり行っている事業所は、地域住民との交流を行なっており地域住民との信頼関係
を醸成している。

相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .205**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 1 2 5 8 0 2 18
2ややあてはまらない0 5 2 14 7 1 29
3どちらともいえない5 5 7 48 19 3 87
4ややあてはまる 1 8 15 61 47 13 145
5あてはまる 1 10 6 52 43 23 135
合計 8 30 35 183 116 42 414

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係を醸成している。 の

クロス表

2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係を醸成している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .207**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 0 14 0 4 0 0 18
2ややあてはまらない0 12 10 6 1 0 29
3どちらともいえない0 35 16 27 7 2 87
4ややあてはまる 1 52 30 44 13 5 145
5あてはまる 2 40 22 45 17 9 135
合計 3 153 78 126 38 16 414

2.10高齢者のワクチン接種は、７月末までに終了すると考えている。

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 2.10高齢者のワクチン接種は、７月末までに終了すると考えている。 のクロス表

感染症対策をしっかり行っている事業所は、7月までに高齢者のワクチン接種が終了しないと考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .251**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 2 1 4 6 2 3 18

2ややあてはまらない1 1 4 13 9 1 29

3どちらともいえない2 4 6 38 28 9 87

4ややあてはまる 0 3 7 46 67 22 145

5あてはまる 3 2 7 35 49 39 135

合計 8 11 28 138 155 74 414

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等につい

て、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 のクロス表

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を

積極的に行っていた。

感染症対策をしっかり行っている事業所は、情報公開を積極的におこなっている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .206**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 1 6 5 2 4 0 18

2ややあてはまらない0 5 3 12 6 3 29

3どちらともいえない3 14 13 31 21 5 87

4ややあてはまる 3 13 16 61 38 14 145

5あてはまる 5 11 8 58 33 20 135

合計 12 49 45 164 102 42 414

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 のクロス表

2.1コロナ禍以前より、事

業所での感染症対策はしっ

かり行っていた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。

感染症対策をしっかり行っている事業所は、感染者発生時に行政と連携がスムーズにとれいている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .394**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 1 4 6 4 2 1 18

2ややあてはまらない1 5 6 9 6 2 29

3どちらともいえない1 5 13 44 19 5 87

4ややあてはまる 1 5 13 54 57 15 145

5あてはまる 9 1 5 36 51 33 135

合計 13 20 43 147 135 56 414

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知

徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

感染症対策をしっかり行っている事業所は、業務継続計画（BCP）を周知させていた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .431**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1あてはまらない 1 7 1 6 3 0 18

2ややあてはまらない1 5 5 6 11 1 29

3どちらともいえない1 4 8 37 29 8 87

4ややあてはまる 2 1 10 38 79 15 145

5あてはまる 5 2 4 23 56 45 135

合計 10 19 28 110 178 69 414

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。

2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている

（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

感染症対策をしっかり行っている事業所は、従業員が安心して就労できている。

標準化係数 t 値 有意確率

B 標準誤差 ベータ

(定数) 2.157 0.183 11.814 0.000

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行え

ており、従業員を安心して就労させることが

できている（安心して就労することができて

いる） 0.466 0.049 0.431 9.583 0.000

a 従属変数 2.1コロナ禍以前より、事業所での感染症対策はしっかり行っていた。

回帰　係数a

非標準化係数
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .218**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 0 0 1 0 1 2

1あてはまらない 1 50 80 54 29 14 228

2ややあてはまらない0 2 1 5 0 1 9

3どちらともいえない1 3 10 17 5 0 36

4ややあてはまる 0 6 12 20 7 4 49

5あてはまる 2 13 15 26 18 16 90

合計 4 74 118 123 59 36 414

2.2法人内の事業所で新型コロナのクラスター（集団）感染が発生した。 と 3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 のクロス表

3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。

2.2法人内の事業所で新型

コロナのクラスター（集

団）感染が発生した。

集団感染が発生した事業所は、PCR検査を受けた利用者が多い。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .236**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 0 0 1 0 1 2

1あてはまらない 4 74 19 35 54 42 228

2ややあてはまらない0 2 3 1 2 1 9

3どちらともいえない0 6 3 13 10 4 36

4ややあてはまる 0 7 3 7 11 21 49

5あてはまる 2 14 4 12 27 31 90

合計 6 103 32 69 104 100 414

2.2法人内の事業所で新型

コロナのクラスター（集

団）感染が発生した。

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

2.2法人内の事業所で新型コロナのクラスター（集団）感染が発生した。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 のクロス表

集団感染が発生した事業所は、従業員の感染者等や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障をきたした。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .476**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 0 0 0 0 1 2

1あてはまらない 3 180 11 12 16 6 228

2ややあてはまらない0 5 3 1 0 0 9

3どちらともいえない0 6 8 22 0 0 36

4ややあてはまる 0 9 12 22 6 0 49

5あてはまる 1 22 8 36 11 12 90

合計 5 222 42 93 33 19 414

2.2法人内の事業所で新型

コロナのクラスター（集

団）感染が発生した。

2.2法人内の事業所で新型コロナのクラスター（集団）感染が発生した。 と 2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 のクロス表

2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。

集団感染が発生した事業所は、新型コロナウィルス感染による風評被害があった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .275**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 0 0 0 0 2 2

1あてはまらない 14 67 6 48 46 47 228

2ややあてはまらない0 2 0 3 2 2 9

3どちらともいえない2 2 1 20 6 5 36

4ややあてはまる 1 4 1 17 11 15 49

5あてはまる 1 3 3 28 19 36 90

合計 18 78 11 116 84 107 414

2.2法人内の事業所で新型

コロナのクラスター（集

団）感染が発生した。

2.2法人内の事業所で新型コロナのクラスター（集団）感染が発生した。 と 2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 のクロス表

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。

集団感染が発生した事業所は、ゾーニングを行い、感染拡大を回避した。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .221**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 2 0 1 0 2 5

1あてはまらない 13 67 6 45 36 55 222

2ややあてはまらない0 2 0 15 15 10 42

3どちらともいえない4 3 3 45 17 21 93

4ややあてはまる 1 3 2 7 7 13 33

5あてはまる 0 1 0 3 9 6 19

合計 18 78 11 116 84 107 414

2.3法人内の事業所で新型

コロナ感染者発生による風

評被害があった。

2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 と 2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 のクロス表

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。

感染者発生で風評被害があった事業所は、ゾーニングを行い、感染拡大を回避した。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .212**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 0 0 1 1 3 5

1あてはまらない 4 27 6 95 38 52 222

2ややあてはまらない0 2 1 16 10 13 42

3どちらともいえない0 4 3 40 21 25 93

4ややあてはまる 0 0 0 13 7 13 33

5あてはまる 0 1 0 1 6 11 19

合計 4 34 10 166 83 117 414

2.3法人内の事業所で新型

コロナ感染者発生による風

評被害があった。

2.9感染症対策のための費用について、補助金等を超える費用を使用した。

2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 と 2.9感染症対策のための費用について、補助金等を超える費用を使用した。 のクロス表

感染者発生で風評被害があった事業所は、感染対策に、補助金を超える費用を使用した。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .263**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 1 0 1 1 2 5

1あてはまらない 4 76 20 33 53 36 222

2ややあてはまらない0 4 3 9 12 14 42

3どちらともいえない2 16 8 19 22 26 93

4ややあてはまる 0 4 1 6 10 12 33

5あてはまる 0 2 0 1 6 10 19

合計 6 103 32 69 104 100 414

2.3法人内の事業所で新型

コロナ感染者発生による風

評被害があった。

2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 のクロス表

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

感染者発生で風評被害があった事業所は、従業員の感染者、濃厚接触者が発生し、事業運営に支障をきたした。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .288**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 1 2 0 0 5

1あてはまらない 6 102 31 53 24 6 222

2ややあてはまらない0 12 10 11 8 1 42

3どちらともいえない2 21 16 32 13 9 93

4ややあてはまる 0 9 4 9 6 5 33

5あてはまる 0 6 0 1 3 9 19

合計 9 151 62 108 54 30 414

2.3法人内の事業所で新型

コロナ感染者発生による風

評被害があった。

2.3法人内の事業所で新型コロナ感染者発生による風評被害があった。 と 3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。 のクロス表

3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。

感染者発生で風評被害があった事業所は、面会制限を行ったことで利用者家族から苦情等があった。
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感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、新しい生活様式を取り込む経営の工夫をおこなった。

相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .230**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 2 4 4 5 18

1あてはまらない 2 10 2 21 25 18 78

2ややあてはまらない0 2 0 2 4 3 11

3どちらともいえない1 6 7 44 36 22 116

4ややあてはまる 1 4 5 16 41 17 84

5あてはまる 0 2 1 16 40 48 107

合計 6 25 17 103 150 113 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を

行った。 のクロス表

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .242**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 4 4 3 4 18

1あてはまらない 3 11 6 30 11 17 78

2ややあてはまらない0 2 0 2 4 3 11

3どちらともいえない2 5 9 58 29 13 116

4ややあてはまる 1 9 3 20 42 9 84

5あてはまる 2 2 4 25 30 44 107

合計 11 29 26 139 119 90 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外の

アウトソーシング化等）を行っている。 のクロス表

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、コロナ禍以前から生産性向上の取組を行っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .200**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 0 6 8 1 18

1あてはまらない 3 6 8 24 18 19 78

2ややあてはまらない1 0 0 5 5 0 11

3どちらともいえない1 3 10 56 30 16 116

4ややあてはまる 0 1 6 27 43 7 84

5あてはまる 1 0 4 20 51 31 107

合計 8 11 28 138 155 74 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情

や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 のクロス表

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を

積極的に行っていた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、コロナ禍以前から利用者家族に対して情報の共有
を行っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .309**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 2 1 7 1 1 18

1あてはまらない 3 24 9 24 13 5 78

2ややあてはまらない0 2 1 4 2 2 11

3どちらともいえない2 11 18 59 17 9 116

4ややあてはまる 0 4 9 34 30 7 84

5あてはまる 1 6 7 36 39 18 107

合計 12 49 45 164 102 42 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 のクロス表

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、行政との連携がスムーズにできた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .313**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 2 2 7 1 0 18

1あてはまらない 2 29 11 23 11 2 78

2ややあてはまらない0 1 3 3 3 1 11

3どちらともいえない1 7 19 67 18 4 116

4ややあてはまる 1 7 11 39 18 8 84

5あてはまる 1 8 13 38 33 14 107

合計 11 54 59 177 84 29 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 4.2新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示をもらうことができた。 のクロス表

4.2新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示をもらうことができた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、行政から、明確な指示をもらうことができた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 0.094

有意確率 (両側) 0.062 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 4 3 7 3 0 18

1あてはまらない 2 15 11 18 25 7 78

2ややあてはまらない0 0 1 5 3 2 11

3どちらともいえない2 12 19 42 36 5 116

4ややあてはまる 0 8 14 29 26 7 84

5あてはまる 2 7 12 38 37 11 107

合計 7 46 60 139 130 32 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 4.3行政からの衛生物品の支給について、必要な時期に必要な量の支給を受ける事が

できた。 のクロス表

4.3行政からの衛生物品の支給について、必要な時期に必要な量の支給を受ける事ができた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、行政から、衛生物品の支給について、必要な時期
に、必要な量を受け取ることができたとはいえない。（相関関係はない。）
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .215**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 1 12 2 0 18

1あてはまらない 2 11 10 34 13 8 78

2ややあてはまらない0 0 0 5 5 1 11

3どちらともいえない4 5 16 64 19 8 116

4ややあてはまる 0 2 9 42 26 5 84

5あてはまる 2 5 3 43 31 23 107

合計 10 24 39 200 96 45 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 のクロス表

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、都道府県や市町村が独自に行っている施策等を活
用できた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .214**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 2 0 9 3 1 18

1あてはまらない 5 7 11 24 22 9 78

2ややあてはまらない1 1 3 2 4 0 11

3どちらともいえない2 6 13 55 30 10 116

4ややあてはまる 0 1 12 26 33 12 84

5あてはまる 2 3 4 31 43 24 107

合計 13 20 43 147 135 56 414

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定し

て、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、コロナ禍以前から、業務継続計画（BCP）を従業
員に周知徹底している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .211**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 0 6 9 0 18

1あてはまらない 2 7 7 15 32 15 78

2ややあてはまらない1 1 4 3 2 0 11

3どちらともいえない3 6 10 44 44 9 116

4ややあてはまる 0 2 5 27 36 14 84

5あてはまる 2 2 2 15 55 31 107

合計 10 19 28 110 178 69 414

2.4新型コロナ感染者が発生した際に、ゾーニングを実施し、感染拡大を回避できた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させるこ

とができている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

2.4新型コロナ感染者が発

生した際に、ゾーニングを

実施し、感染拡大を回避で

きた。

感染者発生でゾーニングで感染拡大を回避した事業所は、事業所の感染症対策を十分に行えており、従業員
を安心して就労させることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .531**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 0 1 1 1 6

1あてはまらない 0 15 3 4 1 2 25

2ややあてはまらない0 2 5 7 3 0 17

3どちらともいえない2 5 8 57 23 8 103

4ややあてはまる 3 6 8 46 62 25 150

5あてはまる 3 1 2 24 29 54 113

合計 11 29 26 139 119 90 414

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以

外のアウトソーシング化等）を行っている。 のクロス表

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、コロナ禍以前から、生産性向上の取
組を行っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .353**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 0 1 2 1 6

1あてはまらない 0 6 2 5 6 6 25

2ややあてはまらない0 0 3 3 8 3 17

3どちらともいえない2 2 4 23 49 23 103

4ややあてはまる 0 0 7 18 75 50 150

5あてはまる 1 1 1 10 35 65 113

合計 5 9 17 60 175 148 414

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

2.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との共有を速やかに行う事ができた。

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 2.7新型コロナ陽性者や濃厚接触者の情報について、地域の同業者や他職種との

共有を速やかに行う事ができた。 のクロス表

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、陽性者や濃厚接触者の情報について、
地域の多職種等と共有を速やかにおこなうこことができた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .300**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 1 2 1 0 6

1あてはまらない 1 9 2 8 3 2 25

2ややあてはまらない0 2 3 9 2 1 17

3どちらともいえない2 6 12 55 21 7 103

4ややあてはまる 3 6 13 74 47 7 150

5あてはまる 0 7 4 35 42 25 113

合計 8 30 35 183 116 42 414

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係を醸成している。

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 2.8コロナ禍以前から、地域住民との交流を行っており、地域住民との信頼関係

を醸成している。 のクロス表

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、地域住民との信頼関係を醸成してい
る。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .236**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 0 0 0 2 3 6

1あてはまらない 1 1 0 2 8 13 25

2ややあてはまらない0 1 0 1 5 10 17

3どちらともいえない1 0 0 12 29 61 103

4ややあてはまる 2 1 0 9 33 105 150

5あてはまる 3 0 0 1 15 94 113

合計 8 3 0 25 92 286 414

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

5.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 5.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。 の

クロス表

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、従業員の日々の健康状態を報告する
仕組みがある。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .276**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 0 0 0 2 3 6

1あてはまらない 1 1 0 4 4 15 25

2ややあてはまらない0 1 0 3 8 5 17

3どちらともいえない2 0 2 23 33 43 103

4ややあてはまる 0 0 1 13 48 88 150

5あてはまる 3 0 0 4 16 90 113

合計 7 2 3 47 111 244 414

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本

人に伝える事ができている。（指示がある） のクロス表

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、従業員から体調不良の報告があった
場合、直ちに勤務可否の判断がなされ、本人に伝えることができている。

52

３０



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .397**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 1 2 1 0 6

1あてはまらない 1 9 3 4 6 2 25

2ややあてはまらない0 4 1 5 7 0 17

3どちらともいえない4 3 11 35 40 10 103

4ややあてはまる 0 2 7 48 74 19 150

5あてはまる 3 1 5 16 50 38 113

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

2.5新型コロナをきっかけに、積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫を行った。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させ

ることができている（安心して就労することができている） のクロス表

2.5新型コロナをきっかけ

に、積極的に新しい生活様

式を取り込んだ経営の工夫

を行った。

積極的に新しい生活様式を取り込んだ経営の工夫行っている事業所は、従業員を安心して就労することがで
きている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .206**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 0 0 1 1 4

1あてはまらない 0 16 2 3 5 8 34

2ややあてはまらない0 5 1 1 0 3 10

3どちらともいえない3 41 15 43 37 27 166

4ややあてはまる 0 18 8 10 26 21 83

5あてはまる 2 22 6 12 35 40 117

合計 6 103 32 69 104 100 414

2.9感染症対策のための費

用について、補助金等を超

える費用を使用した。

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

2.9感染症対策のための費用について、補助金等を超える費用を使用した。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 のクロス表

感染症対策のための費用について、補助金を超える費用を使用した事業所は、従業員の感染者等が発生し、
事業運営に支障をきたしている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .316**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 1 3 3 1 11

1あてはまらない 1 8 3 9 5 3 29

2ややあてはまらない1 1 3 8 9 4 26

3どちらともいえない2 6 9 50 60 12 139

4ややあてはまる 0 1 9 28 60 21 119

5あてはまる 3 3 3 12 41 28 90

合計 10 19 28 110 178 69 414

2.6コロナ禍以前から、生

産性向上の取り組み（ICT

化・働き方改革・コア業務

以外のアウトソーシング化

等）を行っている。

2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行え

ており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

コロナ禍以前より、生産性向上の取組を行っている事業所は、感染症対策を十分に行えており、従業員を安
心して就労させることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .361**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 1 1 1 4 1 11

1あてはまらない 1 6 8 10 3 1 29

2ややあてはまらない0 2 6 12 3 3 26

3どちらともいえない6 5 11 68 39 10 139

4ややあてはまる 0 6 11 35 49 18 119

5あてはまる 3 0 6 21 37 23 90

合計 13 20 43 147 135 56 414

2.6コロナ禍以前から、生

産性向上の取り組み（ICT

化・働き方改革・コア業務

以外のアウトソーシング化

等）を行っている。

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

2.6コロナ禍以前から、生産性向上の取り組み（ICT化・働き方改革・コア業務以外のアウトソーシング化等）を行っている。 と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュア

ルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表

コロナ禍以前より、生産性向上の取組を行っている事業所は、感染症マニュアルや業務継続計画（ＢＣＰ）
を従業員に周知させている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 -.165**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 0 0 0 0 3

1あてはまらない 1 1 2 4 2 1 11

2ややあてはまらない1 0 6 2 5 1 15

3どちらともいえない0 6 16 38 10 4 74

4ややあてはまる 3 19 41 55 29 7 154

5あてはまる 0 52 36 35 19 15 157

合計 7 79 101 134 65 28 414

3.1利用者のワクチン接種

について、全員の接種は難

しい（本人拒否や手続理解

不足等）と思う。

3.1利用者のワクチン接種について、全員の接種は難しい（本人拒否や手続理解不足等）と思う。 と 3.3ワクチン接種について、ほとんどの利用者が抵抗感や不安感は持って

いないと思う。 のクロス表

3.3ワクチン接種について、ほとんどの利用者が抵抗感や不安感は持っていないと思う。

利用者のワクチン接種について、本人拒否や手続き理解不能等により、全員接種は難しいと思っている人は、
ワクチン接種について、利用者が抵抗感や不安感をもっていると思っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .169**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

0 2 1 0 0 0 3

1あてはまらない 1 48 36 32 22 14 153

2ややあてはまらない2 8 29 24 13 2 78

3どちらともいえない3 18 19 58 23 5 126

4ややあてはまる 0 2 12 16 4 4 38

5あてはまる 1 1 4 4 3 3 16

合計 7 79 101 134 65 28 414

2.10高齢者のワクチン接種

は、７月末までに終了する

と考えている。

3.3ワクチン接種について、ほとんどの利用者が抵抗感や不安感は持っていないと思う。

2.10高齢者のワクチン接種は、７月末までに終了すると考えている。 と 3.3ワクチン接種について、ほとんどの利用者が抵抗感や不安感は持っていないと思う。 のクロス表

高齢者のワクチン接種が7月末までに終了すると考えている人は、ワクチン接種について、ほとんどの人が
抵抗感や不安感は持っていないと考えている。
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新型コロナを理由とした利用控えや利用中止があったという人は、従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者
が発生し、事業運営に支障をきたしたといっている。

相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .229**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 2 0 1 0 1 5

1あてはまらない 1 9 0 5 3 0 18

2ややあてはまらない0 10 2 7 7 3 29

3どちらともいえない1 7 3 15 6 3 35

4ややあてはまる 2 35 14 18 40 23 132

5あてはまる 1 40 13 23 48 70 195

合計 6 103 32 69 104 100 414

3.4新型コロナを理由とし

た利用者（または家族）か

らの利用控えや利用中止等

があった。

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

3.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等があった。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たし

た。 のクロス表
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .191**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 1 1 1 0 5

1あてはまらない 1 10 0 4 2 1 18

2ややあてはまらない0 11 9 7 1 1 29

3どちらともいえない1 7 3 20 2 2 35

4ややあてはまる 4 29 17 44 29 9 132

5あてはまる 2 61 8 39 50 35 195

合計 9 119 38 115 85 48 414

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

3.4新型コロナを理由とした利用者（または家族）からの利用控えや利用中止等があった。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、

サービス提供継続が困難なケースがあった。 のクロス表

3.4新型コロナを理由とし

た利用者（または家族）か

らの利用控えや利用中止等

があった。

新型コロナを理由とした利用控えや利用中止があった事業所は、従業員より新型コロナを理由に、利用者へ
のサービス提供継続が困難なケースがあった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .172**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 2 3 0 9

1あてはまらない 1 12 5 53 52 28 151

2ややあてはまらない0 0 6 26 21 9 62

3どちらともいえない0 1 2 43 41 21 108

4ややあてはまる 1 0 1 16 26 10 54

5あてはまる 2 0 2 5 9 12 30

合計 8 13 16 145 152 80 414

3.5新型コロナを理由とし

た面会制限を行った事で利

用者家族からの苦情等が

あった。

3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。

3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。 と 3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。 のクロス表

新型コロナを理由とした面会制限を行ったことで苦情があった事業所は、この1年間でADLが低下した利用
者が多いといっている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .134**

有意確率 (両側) 0.007 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 4 1 1 2 0 9

1あてはまらない 3 50 14 18 33 33 151

2ややあてはまらない1 10 4 13 21 13 62

3どちらともいえない1 24 5 29 25 24 108

4ややあてはまる 0 6 6 8 14 20 54

5あてはまる 0 9 2 0 9 10 30

合計 6 103 32 69 104 100 414

3.5新型コロナを理由とし

た面会制限を行った事で利

用者家族からの苦情等が

あった。

3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

のクロス表

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

新型コロナを理由とした面会制限を行ったことで苦情があった事業所は、従業員の新型コロナ感染者や濃厚
接触者が発生し、事業運営に支障をきたした。

標準化係数 t 値 有意確率

B 標準誤差 ベータ

(定数) 2.026 0.151 13.439 0.000

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発

生し、事業運営に支障を来たした。 0.115 0.043 0.134 2.689 0.007

回帰　係数a

非標準化係数

a 従属変数 3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .197**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 3 1 3 0 0 9

1あてはまらない 2 60 17 32 25 15 151

2ややあてはまらない1 16 9 16 14 6 62

3どちらともいえない1 19 8 45 25 10 108

4ややあてはまる 1 13 2 15 14 9 54

5あてはまる 2 8 1 4 7 8 30

合計 9 119 38 115 85 48 414

3.5新型コロナを理由とし

た面会制限を行った事で利

用者家族からの苦情等が

あった。

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

3.5新型コロナを理由とした面会制限を行った事で利用者家族からの苦情等があった。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービ

ス提供継続が困難なケースがあった。 のクロス表

新型コロナを理由とした面会制限を行ったことで苦情があった事業所は、従業員より、新型コロナを理由に、
利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがある。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .129**

有意確率 (両側) 0.009 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 0 1 2 0 5

1あてはまらない 2 2 1 3 8 3 19

2ややあてはまらない1 0 4 12 6 4 27

3どちらともいえない1 7 5 64 54 35 166

4ややあてはまる 2 0 4 46 52 11 115

5あてはまる 1 3 2 19 30 27 82

合計 8 13 16 145 152 80 414

2.11コロナ禍により、法人

や事業所の業績は、コロナ

禍以前の年と比較して悪化

した。

3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。

2.11コロナ禍により、法人や事業所の業績は、コロナ禍以前の年と比較して悪化した。 と 3.6この一年間で、ADLが低下した利用者が多い。 のクロス表

コロナ禍により、法人の事業所の業績が悪化したという事業所は、ＡＤＬが低下した利用者が多い。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .243**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 1 2 1 0 0 7

1あてはまらない 0 11 2 1 0 2 16

2ややあてはまらない0 8 11 2 2 2 25

3どちらともいえない1 16 38 36 15 4 110

4ややあてはまる 0 23 47 51 27 9 157

5あてはまる 0 15 18 32 15 19 99

合計 4 74 118 123 59 36 414

3.7訪問診療を利用してい

る利用者が多い。

3.7訪問診療を利用している利用者が多い。 と 3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 のクロス表

3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。

訪問診療を利用している人が多い事業所は、PCR検査を受検した経験がある利用者が多い事業所と一致する。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .301**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 2 0 0 0 1 4

1あてはまらない 3 36 5 4 15 11 74

2ややあてはまらない0 30 15 21 32 20 118

3どちらともいえない2 24 8 32 29 28 123

4ややあてはまる 0 6 3 6 22 22 59

5あてはまる 0 5 1 6 6 18 36

合計 6 103 32 69 104 100 414

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。

3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 と 5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 のクロス表

3.8PCR検査を受検した経

験がある利用者が多い。

PCR検査を受検した経験がある利用者が多い事業所は、従業員の感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に
支障をきたした。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .201**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 1 0 1 0 4

1あてはまらない 5 34 4 16 9 6 74

2ややあてはまらない1 37 15 35 18 12 118

3どちらともいえない2 27 9 40 32 13 123

4ややあてはまる 0 11 6 13 21 8 59

5あてはまる 0 9 3 11 4 9 36

合計 9 119 38 115 85 48 414

3.8PCR検査を受検した経

験がある利用者が多い。

3.8PCR検査を受検した経験がある利用者が多い。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあっ

た。 のクロス表

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

PCR検査を受検した経験がある利用者が多い事業所は、従業員のサービス提供拒否があり、サービス提供継
続が困難なケースがあった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .201**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 2 2 0 0 0 8

1あてはまらない 1 6 1 0 2 1 11

2ややあてはまらない0 2 3 14 6 3 28

3どちらともいえない1 17 19 69 28 4 138

4ややあてはまる 6 13 13 61 47 15 155

5あてはまる 0 9 7 20 19 19 74

合計 12 49 45 164 102 42 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 4.1新型コロナ感染者発

生時に行政との連携がスムーズにできた。 のクロス表

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。

コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、感染者発生時
に行政との連携がスムーズにできた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .273**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 0 5 0 0 8

1あてはまらない 0 2 2 3 2 2 11

2ややあてはまらない0 1 5 15 5 2 28

3どちらともいえない3 3 17 74 38 3 138

4ややあてはまる 3 3 16 51 67 15 155

5あてはまる 1 4 3 18 23 25 74

合計 9 14 43 166 135 47 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 4.4厚生労働省からの通

知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 のクロス表
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コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、厚生労働省か
らの通知や事務連絡等を十分に確認して対応することができた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .227**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

1 1 0 3 2 1 8

1あてはまらない 0 3 1 3 1 3 11

2ややあてはまらない0 0 1 11 8 8 28

3どちらともいえない1 5 1 34 48 49 138

4ややあてはまる 2 3 5 32 43 70 155

5あてはまる 0 1 1 13 10 49 74

合計 4 13 9 96 112 180 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 4.6ワクチン接種会場内

の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。 のクロス表
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コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、ワクチン接種
会場内の介助にも介護保険が適用されることで、接種率が高まると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .273**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 0 1 1 4 8

1あてはまらない 0 1 0 0 4 6 11

2ややあてはまらない0 0 0 2 11 15 28

3どちらともいえない4 2 0 13 43 76 138

4ややあてはまる 0 0 0 8 30 117 155

5あてはまる 2 0 0 1 3 68 74

合計 8 3 0 25 92 286 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

5.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 5.7従業員の日々の健康

状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。 のクロス表

71

コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、従業員の日々
の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有を行っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .260**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 0 0 1 1 4 8

1あてはまらない 0 1 0 2 1 7 11

2ややあてはまらない0 0 0 5 7 16 28

3どちらともいえない2 1 3 22 53 57 138

4ややあてはまる 1 0 0 15 41 98 155

5あてはまる 2 0 0 2 8 62 74

合計 7 2 3 47 111 244 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 5.8従業員から体調不良

の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） のクロス表
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コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、従業員から体
調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .329**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 3 0 0 8

1あてはまらない 0 5 0 5 1 0 11

2ややあてはまらない0 1 10 7 9 1 28

3どちらともいえない2 5 17 68 41 5 138

4ややあてはまる 4 5 12 50 55 29 155

5あてはまる 2 4 4 14 29 21 74

合計 13 20 43 147 135 56 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 5.10コロナ禍以前より、

感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、コロナ禍以前
より、感染対策マニュアルやBCP等を策定して、従業員に周知している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .312**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 0 1 4 0 8

1あてはまらない 0 3 1 2 4 1 11

2ややあてはまらない1 3 4 6 11 3 28

3どちらともいえない3 9 10 58 49 9 138

4ややあてはまる 1 3 10 34 73 34 155

5あてはまる 2 1 3 9 37 22 74

合計 10 19 28 110 178 69 414

3.9コロナ禍以前より、利

用者家族に対して、感染症

や食中毒発生、介護事故、

苦情や意見等について、情

報の公開や共有を積極的に

行っていた。

3.9コロナ禍以前より、利用者家族に対して、感染症や食中毒発生、介護事故、苦情や意見等について、情報の公開や共有を積極的に行っていた。 と 5.11法人や事業所の感染

症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

コロナ禍以前より、利用者家族に対して、情報の公開や共有を積極的に行っていた事業所は、感染対策を十
分に行えており、従業員に安心して就労させることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .749**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

10 0 1 1 0 0 12

1あてはまらない 0 42 3 4 0 0 49

2ややあてはまらない0 3 33 7 2 0 45

3どちらともいえない1 3 14 129 16 1 164

4ややあてはまる 0 5 6 32 51 8 102

5あてはまる 0 1 2 4 15 20 42

合計 11 54 59 177 84 29 414

4.1新型コロナ感染者発生

時に行政との連携がスムー

ズにできた。

4.2新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示をもらうことができた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 と 4.2新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示をもらうことができた。 のクロス表
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感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた事業所は、新型コロナ感染者発生時に行政から明確な指示
をもらうことができたと考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .327**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 1 0 3 2 0 12

1あてはまらない 0 8 10 14 11 6 49

2ややあてはまらない0 1 12 19 12 1 45

3どちらともいえない2 2 12 92 44 12 164

4ややあてはまる 0 1 6 31 50 14 102

5あてはまる 1 1 3 7 16 14 42

合計 9 14 43 166 135 47 414

4.1新型コロナ感染者発生

時に行政との連携がスムー

ズにできた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 と 4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 のクロス表

感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた事業所は、厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確
認して対応している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .272**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 1 1 3 2 0 12

1あてはまらない 0 10 7 17 8 7 49

2ややあてはまらない0 2 12 19 9 3 45

3どちらともいえない5 5 13 102 31 8 164

4ややあてはまる 0 5 5 44 36 12 102

5あてはまる 0 1 1 15 10 15 42

合計 10 24 39 200 96 45 414

4.1新型コロナ感染者発生

時に行政との連携がスムー

ズにできた。

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 と 4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 のクロス表

感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた事業所は、都道府県や市区町村が独自に行っている施策を
活用することができている。

77

５５



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .218**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

2 1 0 3 4 2 12

1あてはまらない 0 8 1 11 9 20 49

2ややあてはまらない0 1 2 14 14 14 45

3どちらともいえない2 3 3 43 51 62 164

4ややあてはまる 0 0 3 14 25 60 102

5あてはまる 0 0 0 11 9 22 42

合計 4 13 9 96 112 180 414

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 と 4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。 のク

ロス表

4.1新型コロナ感染者発生

時に行政との連携がスムー

ズにできた。
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感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた事業所は、ワクチン接種会場内の介助にも介護保険が適用
されることで、接種率が高まると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .196**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 3 5 0 12

1あてはまらない 2 9 3 11 16 8 49

2ややあてはまらない0 2 4 15 20 4 45

3どちらともいえない3 5 8 57 65 26 164

4ややあてはまる 1 3 10 16 56 16 102

5あてはまる 0 0 3 8 16 15 42

合計 10 19 28 110 178 69 414

4.1新型コロナ感染者発生

時に行政との連携がスムー

ズにできた。

4.1新型コロナ感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安

心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

感染者発生時に行政との連携がスムーズにできた事業所は、感染症対策に十分に行えており、従業員を安心
して就労させることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .348**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 1 0 2 1 7

1あてはまらない 1 9 5 18 6 7 46

2ややあてはまらない1 4 15 24 13 3 60

3どちらともいえない2 1 10 79 37 10 139

4ややあてはまる 2 0 12 37 64 15 130

5あてはまる 0 0 0 8 13 11 32

合計 9 14 43 166 135 47 414

4.3行政からの衛生物品の

支給について、必要な時期

に必要な量の支給を受ける

事ができた。

4.3行政からの衛生物品の支給について、必要な時期に必要な量の支給を受ける事ができた。 と 4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 のクロ

ス表

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。

厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応している事業所は、行政からの衛生物品の支給に
ついて、必要な時期に必要な量の支給を受けることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .321**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 1 1 1 0 0 7

1あてはまらない 1 13 3 17 9 3 46

2ややあてはまらない2 2 15 30 11 0 60

3どちらともいえない2 1 8 90 25 13 139

4ややあてはまる 1 5 12 55 40 17 130

5あてはまる 0 2 0 7 11 12 32

合計 10 24 39 200 96 45 414

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。

4.3行政からの衛生物品の支給について、必要な時期に必要な量の支給を受ける事ができた。 と 4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 のクロス表

4.3行政からの衛生物品の

支給について、必要な時期

に必要な量の支給を受ける

事ができた。

都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用している事業所は、行政からの衛生物品の支給につい
て、必要な時期に必要な量の支給を受けることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .521**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 1 2 1 0 9

1あてはまらない 1 8 1 4 0 0 14

2ややあてはまらない0 2 19 16 2 4 43

3どちらともいえない1 9 11 111 31 3 166

4ややあてはまる 2 5 7 59 48 14 135

5あてはまる 1 0 0 8 14 24 47

合計 10 24 39 200 96 45 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 のクロス表
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厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、行政からの衛生物品の支給
について、必要な時期に必要な量の支給を受けることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .192**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 1 0 1 2 2 9

1あてはまらない 0 2 0 4 4 4 14

2ややあてはまらない0 3 2 7 13 18 43

3どちらともいえない0 5 3 50 51 57 166

4ややあてはまる 0 2 4 24 36 69 135

5あてはまる 1 0 0 10 6 30 47

合計 4 13 9 96 112 180 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。

のクロス表
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厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、ワクチン接種会場内の介助
にも介護保険が適用されることで、接種率が高まると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .214**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 1 2 1 2 0 9

1あてはまらない 2 4 1 2 4 1 14

2ややあてはまらない0 5 4 10 12 12 43

3どちらともいえない3 13 10 58 37 45 166

4ややあてはまる 0 0 12 30 33 60 135

5あてはまる 1 4 6 2 9 25 47

合計 9 27 35 103 97 143 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた）

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） のクロス表

厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、従業員への慰労金申請を速
やかに行い、直ちに支給をすることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .199**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 3 1 0 9

1あてはまらない 1 3 0 6 2 2 14

2ややあてはまらない0 1 3 19 12 8 43

3どちらともいえない2 1 5 93 44 21 166

4ややあてはまる 2 3 1 56 46 27 135

5あてはまる 2 1 0 18 5 21 47

合計 12 9 9 195 110 79 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。 のクロス表

5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。
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厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、「コホーティング」が感染
拡大防止に有効な手段だと考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .187**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 2 1 2 9

1あてはまらない 1 1 0 2 1 9 14

2ややあてはまらない0 1 0 5 13 24 43

3どちらともいえない1 0 3 22 58 82 166

4ややあてはまる 0 0 0 15 33 87 135

5あてはまる 1 0 0 1 5 40 47

合計 7 2 3 47 111 244 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができ

ている。（指示がある） のクロス表

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）
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厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、従業員から体調不良の報告
があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .301**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 0 0 2 1 0 9

1あてはまらない 2 4 1 2 3 2 14

2ややあてはまらない0 6 9 17 9 2 43

3どちらともいえない3 3 13 84 51 12 166

4ややあてはまる 1 7 16 34 57 20 135

5あてはまる 1 0 4 8 14 20 47

合計 13 20 43 147 135 56 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知

徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表
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厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、コロナ禍以前より、感染症
対策マニュアルやBCP等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等を実施していた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .317**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 3 2 0 9

1あてはまらない 2 4 0 3 3 2 14

2ややあてはまらない1 4 8 16 9 5 43

3どちらともいえない2 7 12 55 70 20 166

4ややあてはまる 0 3 6 30 75 21 135

5あてはまる 1 1 2 3 19 21 47

合計 10 19 28 110 178 69 414

4.4厚生労働省からの通知

や事務連絡等は十分に確認

して対応できた。

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

4.4厚生労働省からの通知や事務連絡等は十分に確認して対応できた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている

（安心して就労することができている） のクロス表

88

厚生労働省からの通知や事務連絡等を十分に確認して対応できている事業所は、従業員を安心して就労させ
ることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .200**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 2 0 2 1 10

1あてはまらない 1 4 2 4 6 7 24

2ややあてはまらない0 4 6 8 9 12 39

3どちらともいえない2 14 18 68 42 56 200

4ややあてはまる 1 2 4 20 27 42 96

5あてはまる 0 3 3 3 11 25 45

合計 9 27 35 103 97 143 414

4.5都道府県や市区町村が

独自に行っている施策等を

活用できた。

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた）

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 と 5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） のクロス表

89

都道府県や市町村が独自に行っている施策等を活用できた事業所は、従業員への慰労金申請を速やかに行い、
直ちに支給することができた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .326**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 0 0 0 4 0 10

1あてはまらない 2 7 4 7 2 2 24

2ややあてはまらない1 5 7 14 9 3 39

3どちらともいえない3 3 20 94 63 17 200

4ややあてはまる 0 3 9 24 42 18 96

5あてはまる 1 2 3 8 15 16 45

合計 13 20 43 147 135 56 414

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底

しており、訓練等も実施していた。 のクロス表

4.5都道府県や市区町村が

独自に行っている施策等を

活用できた。
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都道府県や市町村が独自に行っている施策等を活用できた事業所は、コロナ禍以前より、感染症対策マニュ
アルやBCP等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等を実施していた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .308**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 0 5 0 10

1あてはまらない 1 6 1 7 6 3 24

2ややあてはまらない1 2 5 13 12 6 39

3どちらともいえない3 8 14 73 83 19 200

4ややあてはまる 0 2 5 16 53 20 96

5あてはまる 0 1 3 1 19 21 45

合計 10 19 28 110 178 69 414

4.5都道府県や市区町村が

独自に行っている施策等を

活用できた。

4.5都道府県や市区町村が独自に行っている施策等を活用できた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安

心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）
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都道府県や市町村が独自に行っている施策等を活用できた事業所は、従業員を安心して就労させることがで
きた。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .214**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 0 0 1 0 4

1あてはまらない 0 1 1 0 3 8 13

2ややあてはまらない0 0 0 1 3 5 9

3どちらともいえない1 0 0 23 28 44 96

4ややあてはまる 0 0 1 14 41 56 112

5あてはまる 3 1 1 9 35 131 180

合計 7 2 3 47 111 244 414

4.6ワクチン接種会場内の

介助にも、介護保険が適用

されるようにした方が接種

率は高まると思う。

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。 と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断が

され、本人に伝える事ができている。（指示がある） のクロス表

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）
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ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率が高まると考える事業所は、
従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .206**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 0 0 0 1 4

1あてはまらない 1 1 0 3 1 7 13

2ややあてはまらない0 0 0 1 4 4 9

3どちらともいえない1 0 0 25 28 42 96

4ややあてはまる 2 0 1 28 26 55 112

5あてはまる 2 1 1 20 23 133 180

合計 9 2 2 77 82 242 414

4.6ワクチン接種会場内の

介助にも、介護保険が適用

されるようにした方が接種

率は高まると思う。

5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険

手当等の労いが必要であると思う。

4.6ワクチン接種会場内の介助にも、介護保険が適用されるようにした方が接種率は高まると思う。 と 5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象と

なった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要であると思う。 のクロス表
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都道府県や市町村が独自に行っている施策等を活用できた事業所は、サービス対応により感染した従業員や
コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要である
と考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .323**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 1 0 1 6

1あてはまらない 2 55 9 18 11 8 103

2ややあてはまらない2 8 6 9 6 1 32

3どちらともいえない0 14 4 40 10 1 69

4ややあてはまる 1 20 12 29 30 12 104

5あてはまる 0 22 7 18 28 25 100

合計 9 119 38 115 85 48 414

5.1従業員の新型コロナ感

染者や濃厚接触者が発生

し、事業運営に支障を来た

した。

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

5.1従業員の新型コロナ感染者や濃厚接触者が発生し、事業運営に支障を来たした。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス

提供継続が困難なケースがあった。 のクロス表

従業員の感染者や濃厚接触者が発生し事業運営に支障をきたした事業所は、従業員より新型コロナを理由に
利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースに対応している。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .269**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 0 2 3 9

1あてはまらない 0 1 0 4 5 17 27

2ややあてはまらない1 0 0 1 15 18 35

3どちらともいえない2 1 0 14 29 57 103

4ややあてはまる 0 1 0 5 26 65 97

5あてはまる 1 0 0 1 15 126 143

合計 8 3 0 25 92 286 414

5.2従業員への慰労金申請

は速やかに行い、直ちに支

給した。（支給を受けた）

5.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） と 5.7従業員の日々の健康状態を報告する仕組みがあり、即座に共有している。 のクロス表
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従業員への慰労金申請を速やかに行い、直ちに支給した事業所は、従業員の健康状態を報告する仕組みがあ
り、即座に共有することができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .256**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 1 2 2 9

1あてはまらない 0 1 1 4 4 17 27

2ややあてはまらない1 0 1 7 9 17 35

3どちらともいえない1 1 1 25 31 44 103

4ややあてはまる 1 0 0 2 38 56 97

5あてはまる 0 0 0 8 27 108 143

合計 7 2 3 47 111 244 414

5.2従業員への慰労金申請

は速やかに行い、直ちに支

給した。（支給を受けた）

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える

事ができている。（指示がある） のクロス表
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従業員への慰労金申請を速やかに行い、直ちに支給した事業所は、従業員から体調不良の報告があった場合、
直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .251**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 3 1 0 9

1あてはまらない 0 2 0 15 6 4 27

2ややあてはまらない3 2 2 18 6 4 35

3どちらともいえない1 3 4 58 29 8 103

4ややあてはまる 3 0 1 46 34 13 97

5あてはまる 0 2 2 55 34 50 143

合計 12 9 9 195 110 79 414

5.2従業員への慰労金申請

は速やかに行い、直ちに支

給した。（支給を受けた）

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） と 5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。 のクロ

ス表

5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。
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従業員への慰労金申請を速やかに行い、直ちに支給した事業所は、「コホーティング」は感染拡大防止に有
効な手段であると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .222**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 0 4 0 9

1あてはまらない 0 3 5 9 5 5 27

2ややあてはまらない2 3 3 10 12 5 35

3どちらともいえない1 5 5 47 32 13 103

4ややあてはまる 2 4 4 24 52 11 97

5あてはまる 0 4 11 20 73 35 143

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.2従業員への慰労金申請

は速やかに行い、直ちに支

給した。（支給を受けた）

5.2従業員への慰労金申請は速やかに行い、直ちに支給した。（支給を受けた） と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることがで

きている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）
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従業員への慰労金申請を速やかに行い、直ちに支給した事業所は、法人や事業所の感染症対策が十分に行え
ており、従業員を安心して就労させることができていると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .169**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 3 2 2 0 0 11

1あてはまらない 0 13 1 4 1 1 20

2ややあてはまらない0 3 4 5 1 0 13

3どちらともいえない1 40 17 81 14 6 159

4ややあてはまる 0 11 13 53 7 3 87

5あてはまる 1 34 6 51 20 12 124

合計 6 104 43 196 43 22 414

5.3慰労金の対象事業や対

象者について、もう少し拡

大しても良かったのではな

いかと思う。

5.3慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大しても良かったのではないかと思う。 と 5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。 のクロス表

5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。

慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大してもよかったのではないかと思う人は、従業員の離職
が増えたと思っている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .138**

有意確率 (両側) 0.006 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 1 1 4 0 0 11

1あてはまらない 0 12 0 3 2 3 20

2ややあてはまらない1 5 0 2 3 2 13

3どちらともいえない0 48 16 51 30 14 159

4ややあてはまる 1 17 14 33 18 4 87

5あてはまる 2 36 7 22 32 25 124

合計 9 119 38 115 85 48 414

5.3慰労金の対象事業や対

象者について、もう少し拡

大しても良かったのではな

いかと思う。

5.3慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大しても良かったのではないかと思う。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、

サービス提供継続が困難なケースがあった。 のクロス表

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

100

慰労金の対象事業や対象者について、拡大する方がよかったと考える事業所は、従業員より新型コロナを理
由に利用者へのサービス提供拒否やサービス提供困難なケースが少なかった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .220**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 2 2 2 11

1あてはまらない 1 1 1 7 2 8 20

2ややあてはまらない0 0 0 1 2 10 13

3どちらともいえない2 1 0 39 35 82 159

4ややあてはまる 1 0 0 15 27 44 87

5あてはまる 0 0 1 13 14 96 124

合計 9 2 2 77 82 242 414

5.3慰労金の対象事業や対

象者について、もう少し拡

大しても良かったのではな

いかと思う。

5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険

手当等の労いが必要であると思う。

5.3慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大しても良かったのではないかと思う。 と 5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従

業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要であると思う。 のクロス表

慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大してもよかったのではないかと思っている人は、サービ
ス対応により、感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用のほか、特別
手当や危険手当等の労いが必要であると考えている。

標準化係数 t 値 有意確率

B 標準誤差 ベータ

(定数) 2.458 0.283 8.683 0.000

5.9サービス対応により感染した従業員や、コ

ホーティングの対象となった従業員に対して、

労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが

必要であると思う。

0.285 0.063 0.22 4.501 0.000

a 従属変数 5.3慰労金の対象事業や対象者について、もう少し拡大しても良かったのではないかと思う。

非標準化係数
回帰　係数a
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .169**

有意確率 (両側) 0.001 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

3 0 0 2 1 0 6

1あてはまらない 3 63 4 10 16 8 104

2ややあてはまらない0 11 10 12 6 4 43

3どちらともいえない3 39 17 82 40 15 196

4ややあてはまる 0 4 6 8 17 8 43

5あてはまる 0 2 1 1 5 13 22

合計 9 119 38 115 85 48 414

5.4コロナ禍以前と比較し

て、従業員の離職者が増え

た。

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。 と 5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へのサービス提供拒否があり、サービス提供継続が困難なケースが

あった。 のクロス表

コロナ禍以前と比較して従業員の離職者が増えた事業所は、新型コロナを理由に利用者のサービス提供拒否
があり、サービス提供継続が困難なケースがあった。

標準化係数 t 値 有意確率

B 標準誤差 ベータ

(定数) 1.717 0.116 14.749 0.000

5.5従業員より、新型コロナを理由に、利用者へ

のサービス提供拒否があり、サービス提供継続

が困難なケースがあった。 0.322 0.038 0.393 8.55 0.000

a 従属変数 5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。

回帰　係数a

非標準化係数
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 -.241**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 1 1 0 6

1あてはまらない 2 0 0 3 16 83 104

2ややあてはまらない0 0 0 3 19 21 43

3どちらともいえない0 1 1 33 53 108 196

4ややあてはまる 0 0 0 6 15 22 43

5あてはまる 1 1 2 1 7 10 22

合計 7 2 3 47 111 244 414

5.4コロナ禍以前と比較し

て、従業員の離職者が増え

た。

5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。 と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指

示がある） のクロス表

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）

従業員からの体調不良の報告があった場合、直ちに勤務回避の判断がなされ本人に伝えることができている
事業所は、コロナ禍以前と比較して、従業員の離職が増えていない。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 -.117*

有意確率 (両側) 0.019 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

4 0 0 1 1 0 6

1あてはまらない 1 5 8 16 48 26 104

2ややあてはまらない0 0 3 19 15 6 43

3どちらともいえない4 7 11 63 87 24 196

4ややあてはまる 0 2 4 7 19 11 43

5あてはまる 1 5 2 4 8 2 22

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.4コロナ禍以前と比較し

て、従業員の離職者が増え

た。

5.4コロナ禍以前と比較して、従業員の離職者が増えた。 と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就

労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

104

コロナ禍以前と比較して従業員の離職者が増えた事業所は、従業員が安心して就労することができなった。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .244**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 0 0 0 1 5 12

1あてはまらない 1 1 0 1 2 4 9

2ややあてはまらない0 0 1 1 4 3 9

3どちらともいえない0 0 2 33 57 103 195

4ややあてはまる 0 0 0 9 40 61 110

5あてはまる 0 1 0 3 7 68 79

合計 7 2 3 47 111 244 414

5.6接触職員を限定する

「コホーティング」は感染

拡大防止に有効な手段だと

思う。

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある）

5.6接触職員を限定する「コホーティング」は感染拡大防止に有効な手段だと思う。 と 5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝

える事ができている。（指示がある） のクロス表
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「コホーティング」が感染症拡大防止に有効な手段であると考えている事業所は、従業員から体調不良の報
告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .233**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

5 0 0 2 0 0 7

1あてはまらない 0 0 0 0 0 2 2

2ややあてはまらない1 0 1 1 0 0 3

3どちらともいえない1 0 0 19 7 20 47

4ややあてはまる 1 0 0 26 34 50 111

5あてはまる 1 2 1 29 41 170 244

合計 9 2 2 77 82 242 414

5.8従業員から体調不良の

報告があった場合、直ちに

勤務可否の判断がされ、本

人に伝える事ができてい

る。（指示がある）

5.9サービス対応により感染した従業員や、コホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険

手当等の労いが必要であると思う。

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） と 5.9サービス対応により感染した従業員や、コ

ホーティングの対象となった従業員に対して、労災適用の他、特別手当や危険手当等の労いが必要であると思う。 のクロス表
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従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている事
業所は、サービス対応により感染した従業員やコホーティングの対象となった従業員に対して、特別手当や
危険手当等の労いが必要であると考えている。
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相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .318**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

7 0 0 0 0 0 7

1あてはまらない 0 1 1 0 0 0 2

2ややあてはまらない0 1 2 0 0 0 3

3どちらともいえない0 4 6 30 6 1 47

4ややあてはまる 1 3 16 45 43 3 111

5あてはまる 5 11 18 72 86 52 244

合計 13 20 43 147 135 56 414

5.8従業員から体調不良の

報告があった場合、直ちに

勤務可否の判断がされ、本

人に伝える事ができてい

る。（指示がある）

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も

実施していた。

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） と 5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアル

やBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 のクロス表
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従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている事
業所は、コロナ禍以前より、感染症マニュアルやBCP等を策定し、従業員に周知徹底し、訓練等も実施をし
ていた。

８５



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .395**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

6 0 0 0 1 0 7

1あてはまらない 0 2 0 0 0 0 2

2ややあてはまらない0 2 1 0 0 0 3

3どちらともいえない1 2 3 32 8 1 47

4ややあてはまる 1 7 8 40 49 6 111

5あてはまる 2 6 16 38 120 62 244

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.8従業員から体調不良の

報告があった場合、直ちに

勤務可否の判断がされ、本

人に伝える事ができてい

る。（指示がある）

5.8従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝える事ができている。（指示がある） と 5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えて

おり、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） のクロス表

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）
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従業員から体調不良の報告があった場合、直ちに勤務可否の判断がされ、本人に伝えることができている事
業所は、従業員を安心して就労させることができている。

８６



相関係数と度数分布表　　　　（**. 相関係数は 1% 水準で有意 (両側) です。*. 相関係数は 5% 水準で有意 (両側) です。）

Pearsonの相関係数 .524**

有意確率 (両側) 0.000 1あてはまらない 2ややあてはまらない 3どちらともいえない 4ややあてはまる 5あてはまる 合計

7 0 0 1 4 1 13

1あてはまらない 0 5 4 6 5 0 20

2ややあてはまらない0 5 14 13 8 3 43

3どちらともいえない2 5 7 63 62 8 147

4ややあてはまる 0 3 2 25 82 23 135

5あてはまる 1 1 1 2 17 34 56

合計 10 19 28 110 178 69 414

5.10コロナ禍以前より、感

染症対策マニュアルやBCP

（事業継続計画）等を策定

して、従業員に周知徹底し

ており、訓練等も実施して

いた。

5.11法人や事業所の感染症対策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労すること

ができている）

5.10コロナ禍以前より、感染症対策マニュアルやBCP（事業継続計画）等を策定して、従業員に周知徹底しており、訓練等も実施していた。 と 5.11法人や事業所の感染症対

策に十分に行えており、従業員を安心して就労させることができている（安心して就労することができている） のクロス表

コロナ禍以前より、感染症マニュアルや業務継続計画（BCP）等を策定して、従業員に周知している事業所
は、従業員が安心して働くことができる。
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